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Software Glop

Configuracion del modulo Comunicaciones para la
sincronizacion de datos entre diferentes sedes.




Configuracion



1. Manual Comunicaciones.

;Qué es?

Para poder utilizar el médulo Comunicaciones debemos tener una licencia activa para
cada Terminal con modulo Comunicaciones, asi como un modulo de comunicaciones del
tipo Central exclusivo para el Ordenador Central, el equipo desde el que gestionaremos las
diversas sedes, asi como los envios y recepciones de datos.

La base de datos con todas las familias, articulos, precios, empleados, etc. que se van a usar
en todos los terminales deben de estar creadas antes de empezar la siguiente confi guracion
en el ordenador que va a actuar como Central.

Para empezar a utilizar el médulo Comunicaciones debemos configurar los distintos
terminales, tanto el que va a trabajar como Central como los que van a funcionar como
Terminales de venta.
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1. Manual Comunicaciones.

1.1 Configuracion del Ordenador Central

1.- Instalamos la licencia glop.lic con el m6dulo Comunicaciones Manager (o Central)
habilitado en el terminal que va a realizar las funciones de Central. Sabremos si tenemos este
modulo activado o no accediendo al menu superior Glop / Acerca de, ya que justo debajo de
modulos adicionales aparecera “Comunicaciones”.

2.- Ejecutamos el archivo Glop.exe.

3.- En el menu de opciones que aparece a la derecha de la pantalla, en el apartado Glop,
seleccionamos “Mi Glop”.

Mi Glop - T — — ————— ——

E\, Documentos stock
Configuracion de mi Glop Hosteleria

UTILIDADES
Agenda Configuracién general Configuracion grafica Enlaces y titulos menii princi
< 31
—
ﬁ Glop Music

Conexién Parametros generales
ostele

TACTIL

% Acceso a TPV ‘ & Local " Remota Es ordenador central

GLOP

Méquina remota

E> Salir

Conectar con:

Q) Apagar ordenador ‘ .

En este apartado, seleccionaremos las opciones:

- Es una unidad de gestion y puede realizar opciones de gestién y venta.

- Tipo de Conexién: Seleccionaremos si se trata de conexion local o remota.

Generalmente es local, siempre y cunado la base de datos (archivo glop.fbd), este en el

mismo ordenador.

- Marcar la opcién Ordenador Central (en toda la red de comunicaciones sdlo debe tener
marcada esta opcion 1 equipo).

4.- En la pantalla principal seleccionamos el apartado Configuraciones \ Terminales donde
crearemos el Terminal que hara de ordenador central como los distintos terminales.



1. Manual Comunicaciones.

Terminal activo: TERMINAL 1

Version Demo

GLOP TPV HOSTELERIA -

& VOLVER

Perfiles de usuario
Sedes / franquicias
Grupos de terminales
Zonas de impresién
Terminales

Salones

Imagenes mesas

Activacién puntos

Formas de pago

Clle]o

osteleria

Impuestos
Desglose de monedas

Conceptos de caja

Mi Glop

Acceso a TPV

El Terminal 1, que nos aparece por defecto, corresponderd siempre al terminal Central. Accedemos a
la confi guracion del mismo, situandonos encima de él y pulsando Modifi car o F4. En esta fi cha defi
niremos las diferentes opciones de nuestro Terminal.

DATOS GENERALES

Cadigo:

Descripcion:

Grupo:

Empleado por defecto:
Tarifa por defecto:
Tarifa Empleado:
Almacén por defecto:

Introducimos un codigo numérica,

Naombre del Terminal para reconocer|o.
Seleccionamos del desplegadie la opcion “Local”,
Seleccionar el deseado.

Seleccionar el deseado.

Seleccionar el deseado.

Seleccionar el deseado.

PESTANA PARAMETROS DEL TERMINAL. Marcaremos las opciones deseadas:

Terminales

lo|@ = |

Mantenimiento de terminales

Lista Ficha Informes
DATOS GENERALES PARAMETROS DEL TERMINAL FAMILIAS DE VENTA ZONAS DE IMPRESION m FI)RM
Codigo Descripcién
|l | ‘TERMINAL 1 ‘
Grupo Decimales en Und. venta Decimales en precios compra

‘LOCAL

ol . ,

Empleado por defecto

Comportamiento de cobros en barra

‘ ENCARGADO

Seleccionar Forma de Pago

Tarifa por defecto

‘ TARIFA BARRA

‘ CONTADO -

Tarifa consumo propio

Documento

‘ TICKET -

Almacén por defecto

‘ALMACEN GENERAL

K < >

Inicio  Anterior Siguiente  Fin

- ‘ Almacenes asociados Personalizacién pantalla ventas

g =m ® 7 0

Copiar  Teclado  Nuevo Modificar Eliminar

B

Salir

Aceptar  Cancelar



1. Manual Comunicaciones.

Pestanas Grupo de Venta

Desde la pestafia Grupos de Venta afiadimos las familias de venta y los articulos que
gueremos que aparezcan en el terminal y en la pantalla TPV (Pantalla de Ventas), asi como
su orden en la misma. Esta opcion es confi gurable para cada Terminal si usamos diferentes
productos en los distintos teminales de venta.

Terminales |= =2 |
Mantenimiento de terminales
Lista Ficha Informes
—— '
DATOS GENERALES PARAMETROS DEL TERMINAL FAMILIAS DE VENTA ZONAS DE IMPRESION INFDRME| < )
TERMINAL 1

Tamafio f"III +

1 1

- CERVEDS 2 2... COCA COLA LT 2

3 ... CAFES E INFUSIONES 3 3... COCA COLA 7ERO 3
45 .. ALCOHOL 4 4... FANTA NARANJA 4
5 .. WHISKYS 5 5... FANTA LIMON 5

Pestafnas zonas de impresion

Desde la pestafia Zonas de Impresion confi guraremos las distintas impresoras en sus
correspondientes zonas de impresion.

[€] Terminales - R — — —— — | D

Mantenimiento de terminales

Lista Ficha Informes
———
DATOS GENERALES PARAMETROS DEL TERMINAL FAMILIAS DE VENTA ZONAS DE IMPRESION b FORMI% ap:
TERMINAL 1

1]

1 IMPRESORA TICKETS
2 IMPRESORA FACTURAS
3 JUSTIFICANTE TICKET
4 IMPRESORA COCINA
5 JUSTIFICANTE FACTURA
6 CAJON PORTAMONEDAS
7 VISOR CLIENTE
8 IMPRESORA INFORMES
9 IMPRESORA ALBARANES
10 IMPRESORA PRESUPUESTOS

K < > > |8 = ® 72 0O e

Inicio  Anterior Siguiente  Fin Copiar  Teclado Nuevo Modificar Eliminar | Aceptar  Cancelar Salir
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1. Manual Comunicaciones.

Pestanas informe al cierre

Desde la pestafia Informes al cierre seleccionaremos los diferentes informes que queremos
que sean impresos al cierre

del dia
Terminales = = |
Mantenimiento de terminales
Lista Ficha Informes
PARAMETROS DEL TERMINAL FAMILIAS DE VENTA ZONAS DE IMPRESION INFORMES AL CIERRE eeie < || >
TERMINAL 1

Total ventas resumido

Total ventas detallado

Total ventas por hora

Total ventas por empleado resumido
Total ventas por empleado detalado
Total ventas diarias

Total ventas Semanal

Total ventas mensual

Movimientos de caja resumido

Oooo0ooooooooaoao

Movimientos de caja detalado

=
K < > 3 | B 8 & 7 © Eg

Inicio  Anterior Siguiente Fin Copiar  Teclado Nuevo Modificar Eliminar Aceptar Cancelar Salir

Pestanas empleados

Desde la pestafia Empleados seleccionaremos a los empleados (previamente creados) que
gueremos que estén activos en dicho terminal.

Mantenimiento de terminales

Lista Ficha Informes

—— ——
FAMILIAS DE VENTA ZONAS DE IMPRESION INFORMES AL CIERRE EMPLEADOS CLIENTES Bﬂd <

TERMINAL 1

=g
10111 ENCARGADO 1

10112 FMPI FANOY ]

>

Verificamos el resto de opciones por si deseamos realizar alguna configuracién mas en
especial, como clientes, periféricos, etc..



1. Manual Comunicaciones.

Aceptamos los cambios realizados.

Una vez realizada la confi guracion del Terminal Central, aceptamos los cambios realizados.
Volvemos a la pantalla principal de Glop y nos dirigimos hacia Ventas, alli

seleccionamos CAMBIO DE TERMINAL.

Debemos asegurarnos que el terminal actual corresponde al nombre del Terminal que
hemos creado, como Terminal actual el Central, seleccionandolo en el desplegable.

Con el Terminal Central configurado, procedemos a crear los demas Terminales.

Terminal actual: TERMINAL 1

Cambiar a:

TERMINAL NUEVO

2. Configuraracion Terminales de Venta

7.- Para confi gurar los demas terminales tenemos 2 forma de hacerlo, dependiendo de las
caracteristicas que dichos terminales vayan a tener:

A) Si las caracteristicas (Articulos, zonas de impresion....) van a ser parecidas al Terminal
Central.

B) Si las caracteristicas (Articulos, zonas de impresion....) van a ser diferentes al Terminal
Central terminal.



1. Manual Comunicaciones.

A) Sila forma de trabajar en los demas terminales (Articulos,
zonas de impresion....) van a ser parecidas al Terminal
Central:

Nos dirigimos a Confi guracién\Terminales , en la lista de
Terminales, tenemos la opcién de Copiar (F3). Nos situamos
sobre el Terminal que hemos creado como CENTRAL,
pulsamos copiar y asignamos un nuevo codigo y nombre
para reconocerlo.

Tomaremos como ejemplo para explicar la configuracion
una red de comunicaciones de 1 ordenador central y 3
ordenadores terminales, donde la informacién (datos) serdn _—

transferidos por medio de una cuenta de Dropbox, con envio

de datos automaticos a las 12:00 hs. de Lunes a Sabado.
Lista Ficha Informes
Sivamos a usar Dropbox deberemos de tener ya creada una
cuenta en www. dropbox.com y ha de estar descargado e : i -

1 TERMINAL 1 LOCAL ALMACEN GENEI
instalado en todos los ordenadores con Internet y la misma 2 TERMINAL 2 tocaL ALMACEN GENEI
sesion iniciada “mismo usuario y contrasefia” en cada uno
de los ordenadores, tanto en e
central como los terminales...

Desde el Terminal central, podremos configurar para los Terminales las opciones que podra
encontrar en la tabla de la Ultima hoja del manual (Ordenador central a Terminal).

B) Si la forma de trabajar en los demas terminales (Articulos, zonas de impresién....)
van a ser diferentes al

Terminal Central:

Repetimos el Paso 4.

Las demas opciones de confi guracion seran propias de cada terminal, y se confi
guraran desde el mismo.

8.- Una vez confi gurados todos los Terminales del Grupo, debemos establecer
las opciones de Envio y Recepcién de datos de las distintas sedes, situandonos en
Utilidades / Médulo de comunicaciones / Gestion de sedes.

La configuracion hay que realizarla tanto en el Central como en los terminales.

Desde esta pantalla, crearemos las distintas opciones por las que se enviaran y
recibiran los datos, desde el botdn Nuevo (F3).

En primer lugar asignaremos el nombre del envié / recepcion que vamos a crear, en el
apartado Nombre Sede. Ejemplo: Enviar a Terminales, Recibir de Terminal, etc.

Ahora indicaremos desde el desplegable que tipo de movimiento estamos creando,
si serd un envio o una recepcion. Asi como el medio por el que se vaya a realizar, los
envios se pueden realizar por Carpeta, Red, internet o Ftp. En cambio las recepciones
solamente por Carpeta, Internet o Ftp. Dependiendo del medio que seleccionemos,
automaticamente nos indicara donde debemos especifi car su ruta, carpeta,...



1. Manual Comunicaciones.

3. Tipos de envio de datos

- Medio Carpeta: Directorio donde se generaran los fi cheros de comunicaciones y que puede ser
desde una memoria USB, una carpeta en el propio PC, una carpeta compartida de otro equipo o
programa de guardado de archivos en la nube (en este caso recomendamos Dropbox). Debemos
indicarle la ruta local (antes crearemos una carpeta en dropbox llamada Comunicaciones),
podemos seleccionarla pulsando el botén buscar, y seleccionando la carpeta deseada. Dentro
de la carpeta al realizar el primer envié se creard automdaticamente una carpeta por cada
Terminal con el nombre:

Ejemplo: C:/users/pc/dropbox/COMUNICACIONES/DATOS_CENTRAL (en el caso del ordenador
Central) DATOS_NOMBRETERMINAL (una por cada Terminal, después de que los terminales
realicen por lo menos un envio)

- Medio Red: Enlaza con una base de datos remota.

Hay que indicar la direccion IP del equipo remoto y la ruta donde se encuentra la base de datos.
- Medio FTP: se envia la informacion a una direcciéon FTP dada en el campo correspondiente. Hay
que confi gurar

previamente los datos del servidor FTP, y crear en el servidor las diferentes carpetas nombradas
de la siguiente forma:

DATOS_CENTRAL DATOS_(Nombre de cada Terminal, después de que los terminales realicen
por lo menos un envio).

Tendremos que cerrar y abrir el programa Glop, para que actualice los cambios de estas confi
guraciones, tanto cuando se creen en el central como en los Terminales.

Lista Ficha

ENVIAR A TERMINALES

Activo v

Nombre sede ENVIAR A TERMINALES

Tipo de movimiento |[ENVIAR + | Medio |Carpeta .
Ruta loca C:/Users/pc/Dropbox/COMUNICACIONES| |§|

Direccion IP 0.0 -0 -0

Carpeta FTP |g|

10



1. Manual Comunicaciones.

4. Tipos de recepcion de datos.

- Carpeta: Directorio donde se toman los fi cheros de comunicaciones que puede ser desde
una memoria USB, una carpeta en el propio PC, una carpeta compartida de otro equipo o
programa de guardado de archivos en la nube (en este caso recomendamos

Dropbox).

Debemos indicarle la ruta local, podemos seleccionarla pulsando el botén buscar, y
seleccionando la carpeta deseada.

Ejemplo: C:/users/pc/dropbox/COMUNICACIONES/DATOS_CENTRAL
-FTP: Serecepciona lainformacién desde una direccién FTP dada en el campo correspondiente.
Hay que confi gurar previamente los datos del servidor FTP.

Le indicaremos el nombre de la carpeta que previamente hemos creado:

DATOS_CENTRAL DATOS_(Nombre de cada Terminal, después de que los terminales realicen
por lo menos un envio).

Una vez creados todas las opciones de envios/recepciones disponibles, vamos a establecer los
parametros para que se realicen

eso envios o recepciones de datos. Desde Utilidades / Modulo de comunicaciones / Enviar
Datos.

Veremos la lista de envios confi gurados en el paso anterior.

La siguiente imagen es la estructura del ejemplo que estamos siguiendo, donde se puede ver
el envio del central a los terminales, y la recepcion de los 3 terminales hacia el central.

[E] Sedes Enviar/Recibir — — — - - | =
Gestion de sedes
Lista Ficha

2 RECIBIR TERMINALES ~ RECIBIR  CARPETA C:/Users/pc/Dropbox/COMUN 0.0.0.0
1 ENVIAR A TERMINALES ENVIAR ~ CARPETA C:/Users/pc/Dropbox/COMUN 0.0.0.0

11



1. Manual Comunicaciones.

5. Envio de datos

Configuraremos los Envios de Datos desde Utilidades / Modulo de comunicaciones / Enviar
Datos. Fecha Inicio y Fecha Fin: especifi ca el fi Itro de envio para tablas que dependen de fecha.
Por defecto la fecha de inicio seracla ultima fecha en la que se realizé un envio y la fecha de fin

sera la fecha actual. Aqui se habran cargado los envios que hayamos
configurado previamente en Gestién de Sedes.

- Envio manual: para enviar la informacion hay que hacerlo personalmente pulsando el botén
Enviar en el momento deseado (esta opcion también sirve para realizar las pruebas de cambio

de datos entre terminales).

- Envio diario: se establecen los dias en que se van a generar los fi cheros y la hora en que lo va

a hacer.

- Envio por intervalo: defi ne los minutos que van a pasar entre un envio y otro.

- Envio automatico al cierre: Turno: Enviara los datos al cierre de Turno.

Dia: Enviara los datos al cierre del Dia.

Si el envio es manual se recomienda hacerlas progresivamente, y no mayores a 1 mes, es decir,

envios con fechas mensuales para no saturar los procesos.

Envio de datos:TERMINAL 2

Fecha inicio Fecha fin
01/10/2017 - 03/10/2017 -

¥ ENVIAR A CARPETA C:/Users/pc/Dropbox/COMU 0.0.0.0

@ Envio manual

[ Lunes [ Martes Miércoles [ Jueves
@ Envio diario
[ Sébado Domingo Hora del envio [05:40

@ Envio por intervalo Intervalo de: I:l minutos

[ Viernes



1. Manual Comunicaciones.

6. Recepcion de datos

Podemos confi gurar la Recepcién de Datos desde Utilidades / Modulo de comunicaciones /
Recibir Datos.

- Fecha Inicio y Fecha Fin: especifi ca el fi Itro de envio para tablas que dependen de fecha. Por
defecto la fecha de inicio sera la Ultima fecha en la que se realizé un envio y la fecha de fi n sera
la fecha actual. Aqui veremos los envios que hayamos confi gurado

previamente en Gestion de Sedes.

- Recibir manual: para recibir la informacion hay que hacerlo personalmente pulsando el botén
Recibir en elmomento deseado. (Esta opcién también sirve para realizar las pruebas de cambio
de datos entre terminales)

- Recibir diariamente: Se establecen los dias en que se van a generar los fi cheros y la hora en
que lo va a hacer.

- Recibir por intervalo: defi ne los minutos que van a pasar entre una

recepciény otra.

Si la recepcién es manual Se recomienda hacerlas progresivamente, y no mayores a 1 mes, es
decir, recibir con fechas mensuales para no saturar los procesos.

9.- Ahora debemos acceder a los demas terminales, para terminar con su correcta confi
guracion, teniendo en cuenta el nombre del terminal que previamente le hemos asignado.
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7. Terminales.

10.- Instalamos la licencia con el médulo Comunicaciones en el Terminal.

11.- Ejecutamos el archivo Glop.exe.

12.- En el menu de opciones que aparece a la derecha de la pantalla, en el apartado Glop,
seleccionamos “Mi Glop”.

[E MiGlop e, — S —— — | o )

(GLOP TPV HOSTELERIA - *4#+444+ Version Demo *++ ~ .
Configuracién de mi Glop Hosteleria
ARTICULOS

= Menu

= Familias de venta Configuracion general Configuracién grafica Enlaces y titulos menii principal Archivos

g Formtos de venta —

s0a Conexién Parametros generales
858 Articulos

COMERAS ipo de conexion
——— Documentos compra * Local Remota ‘ @ Es ordenador central
Manual on-line 8 tock
Méquina remota Ruta

[] Agenda
43 Glop Music

Videos

Conectar con:

TACTIL

8 Accesoa TPV

GLOP

3 sa

(" Apagar ordenador

Acceso a TPV
Teclado Aceptar  Cancelar

En este apartado, seleccionamos las siguientes opciones:

- Es una unidad de gestion y puede realizar opciones de gestién y venta.

- Tipo de Conexidén: seleccionaremos si se trata de conexion local o remota.

Generalmente es local, siempre y cuando la base de datos (archivo glop.fdb) esté en el mismo
ordenador.

- Desmarcamos la opcion Ordenador Central.

. Clicamos sobre el boton Aceptar.

En esta misma pantalla que acabamos de confi gurar esta activa una opcién que realiza una
copia de seguridad cada vez que se cierra el programa Glop, preguntando si se desea o no
realizar la copia de seguridad. Recomendamos que esta opcidon esté activa y configurar como
destino de la copia de seguridad un dispositivo USB o similar que la guarde siempre cada dia al
cierre de jornada.

13.- Volvemos a la pantalla principal de Glop y nos dirigimos al menu superior Ventas / Cambio
de Terminal. En la nueva ventana abrimos el nombre del Terminal correspondiente. Al realizar
este tipo de cambios hemos de tener mucho cuidad y estar siempre al tanto de en qué terminal
estamos realizando los cambios.

14



1. Manual Comunicaciones.

7. Terminales.

Terminal actual: TERMINAL 1

Cambiar a:

TERMINAL NUEVO -

@ ®

Aceptar Cancelar

14.- Establecemos las opciones de envio y recepcion de datos. (Paso 8).

Donde solo se creara un envio al central y una recepcién de datos desde el central. Ejemplo de
Envio: C:/users/terminal1/dropbox/COMUNICACIONES.

Ejemplo de Recepcién: C:/users/terminal1/dropbox/COMUNICACIONES/DATOS_CENTRAL

15.- Finalmente terminanos de confi gurar cada Terminal repitiendo el Paso 4 para confi gurar
las distintas zonas de impresion y

caracteristicas de cada uno.

Recomendamos poner el mismo nombre que se puso en el central a los terminales para no caer
en confusiones.

16.- Si disponemos de mas terminales repetimos desde el Paso 10 en cada uno de ellos.

Cambio en la base de datos

Si hay cambios de articulos, precios, camareros, etc... se recomienda hacerlo desde el ordenador
central.

Primero debemos de cambiarnos en el ordenador central al perfi | del Terminal a realizar los
cambios (Ventas / Cambio de terminal), realizar los cambios pertinentes en articulos, precios o
demas y realizar el envio de datos, esperar la sincronizacién de datos del Dropbox si fuese el caso
y realizar la recepcién de datos desde el Terminal para que se efectuen dichos cambios.

15
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Envio de tablas.
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Glop

El equipo Glop sigue trabajando para ofrecer contenido
actualizado y extra para que exprimais al maximo vuestro
negocio.

DESCUBRELO EN GLOP.ES




